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Planes integrales de gestion

de la demanda de a

El modelo tradicional de gestion del agua se ha basado en el incremento de la oferta de recursos hidricos, extrayéndolos
de los ecosistemas acuaticos para ponerlos al servicio de los usos humanos y asi satisfacer las necesidades de agua de
las personas y las actividades econdmicas. Desde este punto de vista, se considera que el agua es un mero recurso
productivo fundamental para el crecimiento econémico, lo que ha supuesto un constante crecimiento de las necesidades
de agua, sin tener en cuenta que es un recurso limitado y fragil, vital no solo para las personas sino también para

el resto de los seres vivos. Este modelo ha generado un circulo de insostenibilidad que afecta tanto a la naturaleza
como a nuestra calidad de vida y la de las generaciones venideras.

Por ello, es necesario reorientar la gestion del agua hacia la reduccion de las necesidades de agua y de la 0 USOS
contaminacion de las masas de agua, de modo que el impacto de nuestros usos en los ecosistemas domeStICOS
acuaticos se vea mitigado. Se trata, en suma, de que la gestion del agua se base en la demanda y no
en la oferta. Para poner en practica este nuevo enfoque es preciso trabajar con incentivos institucionales,
sociales y econdmicos que lo fomenten, como puede ser la puesta en marcha de planes integrales
de gestion de la demanda de agua.
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Un nuevo enfoque: la gestion de la demanda
de agua

La gestion de la demanda de agua comprende el conjunto de actividades que permiten reducir y limitar los
requerimientos de agua de los distintos usos, mejorar la eficiencia en el uso del agua y evitar el deterioro de los
recursos hidricos, haciendo posible, al mismo tiempo, un uso satisfactorio a largo plazo del agua y una mejora de los
niveles de garantia de suministro para dichos usos. jMejor con menos!

Desde un punto de vista estratégico, gestionar la demanda de agua significa incorporar el caracter limitado del agua en
las politicas econdmicas sectoriales que estimulan su uso. Desde un punto de vista operativo, significa satisfacer los
servicios hidraulicos requeridos por los distintos usuarios, en lugar de simplemente suministrar agua.
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Aplicacion del nuevo enfoque: los planes integrales
de gestion de la demanda de agua

Un plan integral de gestion de la demanda de agua (PIGDA) es un instrumento estratégico e integrador orientado a
fomentar el ahorro y uso eficiente del agua, asi como la gestion eficaz del ciclo urbano del agua. Articula actividades
dirigidas a los distintos agentes que intervienen en el ciclo urbano del agua para lograr un uso racional y sostenible a
medio y largo plazo, reduciendo las demandas de agua y minimizando los impactos de los usos del agua en los ecosistemas
acuaticos.

A través de un PIGDA se ponen en practica los principios de gestion de la demanda de agua y se organiza la modificacion
de los factores sociales, institucionales, tecnoldgicos y econdmicos que influyen en las demandas de agua procedentes
de los distintos usuarios.

Objetivos generales Lineas estratégicas
- | + Garantizar la satisfaccion de las diversas necesidades de servicios hidraulicos urbanos a medio y largo plazo. » Ajustar la calidad del agua suministrada a los requerimientos de calidad de los usos. _
_ * Incrementar la corresponsabilidad social en la gestion de un bien publico como es el agua. * Alcanzar y mantener un elevado nivel de eficiencia en la distribucion del agua. 3
- |+ Minimizar las presiones y los impactos sobre las masas de agua y ecosistemas asociados derivados de los usos * Incentivar el ahorro voluntario de agua. o

urbanos del agua. + Incrementar la eficiencia del uso del agua. |

« Utilizar recursos alternativos: reutilizacion, reciclaje y captacion de pluviales, aguas subterraneas locales poco
== profundas, etc.

= * Fomentar la transparencia y la participacion.
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Programas operativos

= * Programas de infraestructuras, dirigidos a lograr niveles de mantenimiento y funcionamiento éptimo de las
5 redes de transporte, almacenamiento, distribucion y medicién del agua suministrada, asi como de las redes de

Un PIGDA puede incluir programas dirigidos a incidir de manera genérica en los diversos segmentos de la demanda saneamiento e infraestructuras de depuracion de las aguas residuales urbanas. =
(progra_mas operativos horizontales) o programas dlrlglc_ios a |n0|d|_r de manera especifica en un segmento o sector - Programas de ahorro, orientados a conseguir una reduccién del consumo de agua a través del cambio en los E
determinado de la demanda de agua (programas operativos sectoriales). hébitos en el uso del agua. ==
Los contenidos, programas o actividades del PIGDA dependen de las caracteristicas del lugar donde se aplique, * Programas de eficiencia, centrados en la reduccion del consumo de agua mediante la aplicacion de técnicasy ||
aunque de manera general se puede hablar de los siguientes tipos de programas: tecnologias ahorradoras de agua en el punto de uso. =

* Programas de sustitucion, dirigidos a la aplicacion de recursos alternativos para aquellos usos que no requieren
que la calidad del agua sea potable. ==

* Programas de gestion, orientados a asegurar la gestion eficiente del ciclo del agua.




